
Translated into Vietnamese  

PARENT LINE là gì?  

Parent Line là d ch v  t  v n, thông tin và gi i thi u cho cha m

 
c ng nh  ng i 

ch m sóc tr  em trong h n tu i t

 
0 n 18 t i bang New South Wales.   

Cha m  và ng i ch m sóc trong ti u bang này có th  g i Parent Line qua s

 
i n 

tho i mi n phí 1300 1300 52 dù h  s ng  vùng nào ch ng n a.  

Chúng tôi làm vi c 24 gi  m t ngày k  c  nh ng ngày l  ngh .  

i ng  nhân viên c a chúng tôi bao g m nh ng nhà t  v n chuyên nghi p c 
tr  l ng và ào t o r t k  l ng. H

 

có nhi m v  tr  l i m i cú i n tho i. 
Nh ng nhân viên t  v n c a chúng tôi thu c nhi u ngu n g c khác nhau và có 
kh  n ng chuyên môn trong công tác xã h i, tâm lý và an sinh xã h i. H  c ng có 
nhi u n m kinh nghi m trong vi c h  tr  các gia ình i phó v i nh ng v n n n 
khác nhau.  

Parent Line s  b o m t n i dung m i cu c g i i n tho i.  

Chúng tôi ph c v  t t c  nh ng ng i ch m sóc, gia ình c ng nh  nh ng nhà 
chuyên môn dù h  thu c n n v n hoá nào ch ng n a. Chúng tôi th ng làm vi c 
v i cha, m , ông bà, cha m  k , b n bè, thân nhân, ng i ch m sóc và nhân viên 
cùng ngành ngh .  

Chúng tôi hi n có các nhà t  v n nói ti ng Ph  Thông, Qu ng ông, Vi t Nam và 
Tây Ban Nha.  

CHA M  VÀ NG I CH M SÓC G I  PARENT LINE  LÀM GÌ ?  

Cha M  và Ng i Ch m Sóc g i có th  g i Parent Line  th o lu n b t c  chuy n 
gì liên quan n v n  d ng d c con cái. ôi khi h  g i Parent Line  bi t 
thông tin v  nh ng v n  t ng quát hay v  các d ch v

 

a ph ng. 
   
Chúng tôi có th  giúp  cha m  v  các v n  d y b o liên quan n h nh ki m 
, s  phát tri n và nhu c u tình c m c a tr  em  m i giai o n trong th i th

 

u 
c ng nh  trong l a tu i thanh niên.   

Parent Line KHÔNG gi  vai trò gì?  

Nhân Viên T  V n c a Parent Line không  t  cách h ng d n trong các v n 

 

liên quan n pháp lý và y h c.    

N u lo ng i v  s c kho  c a con cái, xin quý v  liên l c v i Bác S  Gia ình, ng 
Dây Thông Tin Y T  Tr c Ti p qua s

 

1800 022 222, b nh vi n a ph ng c a 
quý v  hay g i ng dây C p C u s  000.  

Chúng tôi có m t s  m i n i v i các ng dây h  tr  khác trên website này.  

LÀM SAO  LIÊN L C V I CHÚNG TÔI ?  

Quý v  có th  g i s

 

1300 1300 52  24 gi  m t ngày, 7 ngày m t tu n.  

Quý v  có th  g i email cho chúng tôi theo a ch

 

info@parentline.org.au n u có 
nh ng th c m c t ng quát liên quan n Parent Line và v n 

 

d ng d c con 
cái.  Quý v  có th  ph i i t

 

2-4 ngày m i nh n c câu tr  l i qua email c a 
chúng tôi.  

M i quý v  ghé th m website c a chúng tôi theo a ch

 

www.parentline.org.au

 

http://www.parentline.org.au

