Translated into Viethamese

PARENT LINE la gi?

Parent Line la dich vu tu van, théng tin va gidi thiéu cho cha me ciling nhu ngudi
cham soéc tré em trong han tudi tir 0 dén 18 tai bang New South Wales.

Cha me va ngugi chdm soc trong ti€u bang nay c6 thé goi Parent Line qua s6 dién
thoai mién phi 1300 1300 52 du ho s6ng & vung nao chang nira.

Chuing t6i l1am viéc 24 gid mdt ngay k& ca nhitng ngay 1& nghi.

Doi ngli nhan vién cla ching t6i bao gdm nhifng nha tu van chuyén nghiép dudc
tra ludng va dao tao rat ky luGng. Ho c6 nhiém vu tra I6i moi cu dién thoai.
Nh{fng nhan vién tu van cla ching toi thudc nhiéu ngudn goc khac nhau va co
kha nang chuyén mon trong cong tac x& hoi, tam ly va an sinh x& hdi. Ho cling c6
nhiéu nam kinh nghiém trong viéc ho trg cac gia dinh déi phé véi nhitng van nan
khéac nhau.

Parent Line s& bao mat n6i dung moi cudc goi dién thoai.

Chuing t6i phuc vu tat ca nhirng nguGi cham séc, gia dinh cling nhu nhitng nha
chuyén mén du ho thudc nén van hoa nao chang nifa. Chang toi thudng lam viéc
v@i cha, me, 6ng ba, cha me k&, ban beé, than nhan, ngudi cham séc va nhan vién
cung nganh nghé.

Chung t6i hién c6 cac nha tu van néi ti€ng Phd Thong, Quang Dong, Viét Nam va
Tay Ban Nha.

CHA ME VA NGUO®I CHAM SOC GOI PARENT LINE BE LAM Gi ?

Cha Me va Ngudi Chdm Séc goi cé thé goi Parent Line dé€ thao ludn bat c chuyén
gi lién quan dén van dé duBng duc con céi. D6i khi ho goi Parent Line d€ biét
théng tin v& nhitng van dé téng quéat hay vé cac dich vu dia phuang.

Chung t6i c6 thé gitp dd cha me vé cac van dé day bao lién quan dén hanh kiém
, s’ phat trién va nhu cau tinh cdm cla tré em & moi giai doan trong thdi thc du
cling nhu trong Ira tudi thanh nién.

Parent Line KHONG gii¥ vai tro gi?

Nhan Vién Tu Van cta Parent Line khong du tu cach huéng dan trong cac van dé
lién quan dén phap ly va y hoc.

NEu lo ngai vé suc khoé cla con céi, xin quy vi lién lac v8i Bac Si Gia Dinh, Bbudng
Day Thong Tin Y T€ Truc Ti€p qua s6 1800 022 222, bénh vién dia phudng cla
quy vi hay goi dudng day Cap Clu s6 000.

Chuing t6i c6 mdt s méi ndi véi cac dudng day hd trg khac trén website nay.
LAM SAO PE LIEN LAC VOl CHUNG TOI ?
Quy vi c6 thé goi s6 1300 1300 52 - 24 gid mdt ngay, 7 ngay mdt tuan.

Quy vi c6 thé gui email cho chung tdi theo dia chi info@parentline.org.au néu c6
nhi’ng thdc mac téng quat lién quan dén Parent Line va van dé dudng duc con
cai. Quy vi cé thé phai ddgi tr 2-4 ngay mdi nhan dudgc cau tra 18i qua email cla
chung toi.

Mdi quy vi ghé tham website cla ching tbi theo dia chi www.parentline.org.ay



http://www.parentline.org.au

