
Translated into Turkish 

ANNE- BABA B LG

 
HATTI NED R?  

Anne-baba Bilgi Hatt (Parent Line) New South Wales eyaletinde ya ayan 0  18 
ya aras çocuklar n anne-babalar ve bak c lar için telefonda dan manl k, bilgi ve 
sevk hizmetleri veren bir servistir.    

Eyaletimizin her hangi bir yerinde ya ayan anne-babalar ve bak c lar Anne-baba 
Bilgi Hatt n ücretsiz olarak 1300 1300 52 numaral telefondan arayabilirler.    

Resmi tatil günleri de dahil olmak üzere her gün 24 saat hizmet sunmaktay z.    

Telefon hatt nda e itimli, konusunda uzman dan man görevlilerimiz hizmet 
sunmaktad r. Dan manlar m z sosyal hizmetler, psikoloji ve sosyal yard m gibi 
de i ik alanlardan gelmekte ve çok çe itli sorunlar ile ilgili ailelere yard mc olma 
konusunda uzun y llara dayan deneyime sahiptirler.    

Anne-baba Bilgi Hatt na (Parent Line) telefon ile yap lan tüm ba vurular sakl 
tutulmaktad r.   

Hizmetlerimiz, kültürel kökenlerine bak lmaks z n tüm bak c lara, ailelere ve 
görevlilere aç kt r. Hizmetlerimizden genellikle anne-babalar, büyük anne-babalar, 
üvey anne-babalar, arkada lar, akrabalar, bak c lar ve bu alanda çal an görevliler 
faydalanmaktad r.    

Halen Çince, Vietnamca ve spanyolca bilen dan man görevlilerimiz 
bulunmaktad r.    

ANNE-BABALAR VE BAKICILAR ANNE- BABA B LG HATTI NI HANG 
KONULAR Ç N ARAMAKTADI R?    

Anne-babalar ve Bak c lar çocuk yeti tirme ile ilgili her hangi bir konu hakk nda 
Parent Line hatt n arayabilirler. Bazen de genel konular veya yerel hizmetler 
hakk nda bilgi almak için aramaktad rlar.   
   
Çocuklu un ve ergenlik ça n n her döneminde çocuklar n davran lar , geli imi ve 
duygusal ihtiyaçlar ile ilgili her türlü konuda anne-babalara yard mc olabiliriz.    

Anne- baba Hat t ( Parent Line) hangi hizm et ler i SUNMAMAKTADI R?  

Parent Line dan man görevlileri hukuki konularda veya t bbi konularda bilgi 
verme yetkisine sahip de ildir.    

Çocu unuzun sa l k durumu ile ilgili bir endi eniz varsa, aile doktorunuz ile, 1800 
022 222 numaral telefondan Health Direct Bilgi Hatt ile, en yak n hastane ile 
görü ebilirsiniz veya 000 Acil Hatt n arayabilirsiniz.    

Bu internet sayfam zda di er yard m hatlar n n internet adresleri de 
bulunmaktad r.    

B Z MLE RT BAT KURMA EKL

  

Haftada 7 gün, günde 24 saat 1300 1300 52 numaral telefonu arayabilirsiniz.  

Anne-Baba Bilgi Hatt (Parent Line) ve çocuk yeti tirme ile ilgili genel sorular n z  
info@parentline.org.au email adresimize de gönderebilirsiniz. Email yolu ile 
bizden cevap alman z 2-4 gün sürebilir.   

nternet sayfam z: www.parentline.org.au

 

http://www.parentline.org.au

